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－ 1 － 

Ⅰ 調査の概要 

 

１．調査の目的 

 中津川市では新図書館建設にあたり、市民の皆さまからのご意見をお伺いし、利用しや

すく魅力ある新図書館づくりをするための基礎資料とするため「中津川市新図書館建設ア

ンケート」を実施した。 

 

２．調査内容 

区  分 内  容 

調査対象 中学生以上の来館者 

調査方法 来館者への配布、自記入方式 

調査期間 平成 22 年 1 月 21 日（木）～ 2 月 22 日（月） 

 

３．回収結果 

区  分 内  容 

サンプル数 １７８部 

回収数   １７８部 

回収率 １００．０％ 

 

４．アンケート集計を読むにあたって 

  調査結果の「％」表記は、四捨五入の関係で、個々の割合が 100％になるとは限らな

い。複数回答の質問は、回答数を 100％として各選択肢の「％」を算出しているため、

合計は、総数を超えている。図表の「ｎ」は回収数を示している。 

  「問 7-1」「問 7-2」「問 7-3」の自由記述については、キーワードを抽出して分類化し

た。「〔 〕」内の数字は件数。 

  アンケートは、平成 22 年 2 月 22 日現在で集計した。 
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Ⅱ 調査結果 

１ 回答者のプロフィール 

問１ あなた自身についておたずねします。 

問 1-1【性別】 

性別は、「男性」（32％）に対し、「女性」（65％）が多い。 

 

来館者（n=178） 

 

 

 

 

問 1-2【年齢】 

年齢は、「40～49 歳」（23％）が多く、次いで、「60～69 歳代」（20％）、「50～59 歳」（18％）、

「30～39 歳」（15％）が続いている。 

 

来館者（n=178） 

 

 

58

115

5

0 50 100 150

男

女

無回答

性別

人数

32%

65%

3%

比率

男

女

無回答

6

2

1

9

27

40

32

36

21

4

0 20 40 60

12～15歳

16～18歳

19～22歳

23～29歳

30～39歳

40～49歳

50～59歳

60～69歳

70歳～

無回答

年齢

人数

3% 1%

1%
5%

15%

23%
18%

20%

12%

2%

比率

12～15歳

16～18歳

19～22歳

23～29歳

30～39歳

40～49歳

50～59歳

60～69歳

70歳～

無回答
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問 1-3【お住まいの地区】 

居住地区は、「福岡」（32％）が多く、次いで、「付知」（20％）、「加子母」（16％）、「坂下」

（12％）が続いている。 

 

来館者（n=178） 

 
 

問 1-4【職業】 

職業は、「会社員・公務員・団体職員など」（28％）が多く、次いで、「専業主婦・主夫」

（22％）、「アルバイト・パート」（17％）が続いている。 

 

来館者（n=178） 

 

  

その他 

看護師 等 

10
6
1
1
0
3
1

21
6

28
35

57
3
3
3

0 20 40 60

中津
苗木
坂本
落合
阿木
神坂
山口
坂下
川上

加子母
付知
福岡
蛭川
市外

無回答

居住地区

人数

6%

3%

0%

0%

0%

2%
0%

12%
3%

16%

20%

32%

2%

2%

2%

比率

中津

苗木

坂本

落合

阿木

神坂

山口

坂下

川上

加子母

付知

福岡

蛭川

市外

無回答

11

50

31

39

6

2

0

0

26

5

8

0 20 40 60

自営業

会社員・公務…

ｱﾙﾊﾞｲﾄ・ﾊﾟｰﾄ

専業主婦・主夫

中学生

高校生

専門・専修学…

大学生

無職
その他

無回答

職業

人数

6%

28%

17%
22%

3%

1%
0%

0%

15%

3% 5%

比率

自営業

会社員・公務員・団体職員など

ｱﾙﾊﾞｲﾄ・ﾊﾟｰﾄ

専業主婦・主夫

中学生

高校生

専門・専修学校生

大学生

無職

その他

無回答



－ 4 － 

問 1-5【勤務地又は学校】 

勤務地又は学校は、「中津川市」（56％）が多く、次いで「無回答」（38％）となっている。 

 

来館者（n=178） 

 

  

その他 

下呂市〔3〕、土岐市 

 

 

問 1-6【家族構成】 

家族構成は、「親と子（2 世代世帯）」（40％）が多く、次いで、「親と子と孫（3 世代世帯）」

（29％）、「夫婦だけ（1 世代世帯）」（19％）となっている。 

 

来館者（n=178） 

  

その他の内容 

４世代世帯〔4〕 等 

100

5

4

0

69

0 50 100 150

中津川市

恵那市

その他県内

その他県外

無回答

勤務地又は学校

人数
56%

3%
2%

0%

39%

比率

中津川市

恵那市

その他県内

その他県外

無回答

11

33

72

51

5

6

0 20 40 60 80

単身世帯

夫婦だけ(1世代…

親と子(2世代世帯)

親と子と孫(3世…

その他

無回答

家族構成

人数
6%

19%

40%

29%

3% 3%

比率

単身世帯

夫婦だけ(1世代世帯)

親と子(2世代世帯)

親と子と孫(3世代世帯)

その他

無回答
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問 1-7 自宅でのインターネットの利用状況についてお聞かせください。 

インターネットの利用状況は、「パソコン経由で利用している」（56％）が多く、「携帯電

話経由で利用している」（11％）を含めると、インターネットの利用率は 6 割を超えている。 

 

来館者（n=178） 

  

 

 

 

 

 

 

問 1-8 ＪＲ中津川駅周辺市街地へ出かける頻度はどれくらいですか。 

ＪＲ中津川駅周辺市街地へ出かける頻度は、「年に数回」（25％）が多く、次いで、「月 1

回程度」（23％）、「月 2 回程度」（22％）が続いている。 

 

来館者（n=178） 

 

 

 

 

100

20

48

10

0 50 100 150

パソコン経由

携帯電話経由

利用していない

無回答

ネットの利用状況

人数
56%

11%

27%

6%

比率

パソコン経由

携帯電話経由

利用していない

無回答

4

13

29

38

41

44

9

0 20 40 60

ほぼ毎日

週2～3回

週1回程度

月2回程度

月1回程度

年に数回

無回答

中心市街地へ出かける頻度

人数

2%

7%

16%

22%
23%

25%

5%

比率

ほぼ毎日

週2～3回

週1回程度

月2回程度

月1回程度

年に数回

無回答
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問 1-9 ＪＲ中津川駅周辺市街地への主な交通手段をお聞かせください。 

ＪＲ中津川駅周辺市街地への主な交通は、「自動車」（85％）が多数を占めている。 

 

来館者（n=178） 

  

その他の内容 

なし 

   

4

8

151

9

0

6

0 50 100 150 200

徒歩

自転車・単車

自動車

公共交通機関(バ…

その他

無回答

中心市街地への主な交通手段

人数

2%

5%

85%

5%

0%

3%

比率

徒歩

自転車・単車

自動車

公共交通機関(バス・

電車など)
その他

無回答
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２ 図書館の利用 

 

問２ あなたはこれまでに、市内の図書館（中央図書館、蛭川済美図書館、各公民館図書室）

をどの程度利用されていますか。 

 図書館の利用頻度は、「ほとんど利用しない」（40％）が多く、次いで、「月 2 回程度」（17％）、

「年数回程度」（14%）が続いている。 

 

来館者（n=178） 

 

 

ほとんど利用しない理由 

遠い、忙しい、他の図書館を利用、本屋で購入、必要が無い 等 

 

 

 

  

0

6

18

30

18

25

71

10

0 20 40 60 80

ほぼ毎日

週3回程度

週1回程度

月2回程度

月1回程度

年数回程度

ほとんど利用しない

無回答

図書館の利用頻度

人数

0% 3%

10%

17%

10%14%

40%

6%

比率 ほぼ毎日

週3回程度

週1回程度

月2回程度

月1回程度

年数回程度

ほとんど利用

しない
無回答
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３ 新図書館の希望開館・閉館時間 

 

問３ 新図書館の開館などについてお聞かせください。 

問 3-1 開館時間は何時がいいですか。 

開館時間は、平日は「9 時 00 分」（45％）が多く、次いで、「10 時 00 分（現行）」（28％）、

となっている。土日祝日は「9 時 00 分」（44％）が多く、次いで、「10 時 00 分（現行）」（29％）

となっている。 

 

来館者（n=178） 

3-1-1「平日」 

  

その他の内容 

7 時 00 分〔3〕、8 時 00 分〔1〕、8 時 30 分〔1〕、13 時 00 分〔1〕 等 

 

 

3-1-2「土日祝日」 

 

その他の内容 

7 時 00 分〔2〕、8 時 30 分 等 

81

15

49

10

23

0 50 100

9時00分

9時30分

10時00分（現行）

その他

無回答

希望開館時間（平日）

人数

45%

8%

28%

6% 13%

比率

9時00分

9時30分

10時00分（現行）

その他

無回答

78

16

51

7

26

0 50 100

9時00分

9時30分

10時00分（現行）

その他

無回答

希望開館時間（土日祝日）

人数

44%

9%

29%

4% 14%

比率

9時00分

9時30分

10時00分（現行）

その他

無回答
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問 3-2 閉館時間は何時がいいですか。 

閉館時間は、平日は「19 時 00 分（現行）」（39％）と「20 時 00 分」（38％）が多い。土日

祝日は「18 時 00 分」（37％）が多く、次いで、「17 時 00 分（現行）」（30％）となっている。 

 

来館者（n=178） 

3-2-1「平日」 

 

その他の内容 

21 時 00 分〔3〕、17 時 00 分〔2〕、16 時 00 分、21 時 30 分、22 時 00 分 等 

 

 

 

3-2-2「土日祝日」 

 

その他の内容 

20 時 00 分〔13〕、17 時 00 分〔2〕、21 時 00 分〔3〕22 時 00 分〔2〕、19 時 00 分 等 

 

69

8

67

11

23

0 20 40 60 80

19時00分（現行）

19時30分

20時00分

その他

無回答

希望閉館時間（平日）

人数

39%

4%

38%

6% 13%

比率

19時00分（現行）

19時30分

20時00分

その他

無回答

53

6

65

24

30

0 20 40 60 80

17時00分（現行）

17時30分

18時00分

その他

無回答

希望閉館時間（土日祝日）

人数

30%

3%37%

13%

17%

比率

17時00分（現行）

17時30分

18時00分

その他

無回答
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問 3-3 休館日はいつがいいですか。 

 休館日は、「月曜日（現行）」（59％）が多く、次いで、「無回答」（16％）となっている。「そ

の他」では、「無休」が多数を占めている。 

 

来館者（n=178） 

 

 

その他の内容 

無休〔9〕、月曜日以外〔2〕、日曜日〔4〕、土・日曜日以外、月 1 回、月 2 回 等 

  

 

 

  

105

11

9

2

0

23

28

0 50 100 150

月曜日(現行)

火曜日

水曜日

木曜日

金曜日

その他

無回答

希望休館日

人数 59%

6%5%

1%

0% 13%

16%

比率

月曜日

(現行)
火曜日

水曜日

木曜日

金曜日

その他

無回答
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４ 新図書館への要望 

問４ 今後、新図書館でどのようなことを充実して欲しいですか。 

問 4-1 充実してほしい設備や機能をお聞かせください。 

充実して欲しい施設・機能は、「学習室・研修室」（13％）が多く、「パソコンコーナー」（11％）、

「市民ラウンジ」（11％）、「CD・DVD の視聴コーナー」（10％）が続いている。 

 

複数回答 

 

その他の意見 

販売コーナー、検索端末を多く、サイン（案内）、ベビー室、ラウンジ、個室、駐車場、 

明るいトイレ、美術館、空気清浄機 等 

 

  

66

12

21

11

41

22

48

17

19

54

54

21

14

42

12

17

18

0 20 40 60 80

学習室・研修室

地元産業コーナー

観光情報コーナー

行政情報コーナー

読み聞かせコー…

郷土資料展示…

CD・DVDの視聴…

学習・資料相談…

企画展示ギャラ…

パソコンコーナー

市民ラウンジ

ボランティア…

ロッカー

子ども用トイレ

太陽光発電

省エネ空調設備

その他

充実して欲しい設備・機能

人数

13%
2% 4%

2%
8%

4%

10%
3%4%

11%

11%

4%

3%
9%

2% 3%
4%

比率

学習室・研修室
地元産業コーナー
観光情報コーナー
行政情報コーナー
読み聞かせコーナー
郷土資料展示コーナー
CD・DVDの視聴コーナー
学習・資料相談カウンター
企画展示ギャラリー
パソコンコーナー
市民ラウンジ
ボランティアルーム
ロッカー
子ども用トイレ
太陽光発電
省エネ空調設備
その他



－ 12 － 

問 4-2 充実してほしいサービスをお聞かせください。 

充実して欲しいサービスは、「リクエストサービス」（13％）が多く、次いで、「子どもの

読み聞かせ事業」（12％）、「配本サービス」（12％）、「取り寄せサービス」（12％）が続いて

いる。 

 

複数回答 

 

 

その他の意見 

 読書大会、使いやすい検索システム、有料コピー機、声かけサービス 等 

 

  

40

52

28

37

11

20

51

45

17

50

56

13

6

0 20 40 60

レファレンス

子ども読み聞…

障がい者の読…

各種教室の開設

公衆無線LANの…

インターネッ…

配本サービス

小中高生の学…

企画展示

取り寄せサー…

リクエスト…

大活字本

その他

充実して欲しいサービス

人数

9%

12%

7%

9%

3%
5%

12%
10%

4%

12%

13%

3% 1%

比率

レファレンス

子ども読み聞かせ事業

障がい者の読書支援

各種教室の開設

公衆無線LANの設置

インターネットサポーターの配置

配本サービス

小中高生の学習支援

企画展示

取り寄せサービス

リクエストサービス

大活字本

その他
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問 4-3 充実してほしい資料のジャンルをお聞かせください。 

充実して欲しい資料のジャンルは、「児童書」（10％）が多く、次いで、「料理・手芸」（9％）

となっている。 

 

複数回答 

 

 

その他の意見 

一般小説、古典楽語 DVD、外国料理、手品、小学生、中学生向きの古典の児童書 

  

33
36

10
21

34
19
25

15
28

45
28

16
23

17
12

37
51

27
34

6

0 20 40 60

参考図書
郷土資料

宗教・哲学
歴史

旅行・地図
政治・法律・…

教育
自然科学

医学・看護
料理・手芸
農業・園芸
情報科学等

芸術
スポーツ

語学
文学

児童書
新聞・雑誌

AV資料
その他

充実して欲しい資料

人数 6%
7% 2%

4%

7%

4%

5%

3%

5%

9%

5%
3%4%

3%

2%

7%

10%

5%
7% 1%

比率
参考図書 郷土資料
宗教・哲学 歴史
旅行・地図 政治・法律・経済等
教育 自然科学
医学・看護 料理・手芸
農業・園芸 情報科学等
芸術 スポーツ
語学 文学
児童書 新聞・雑誌
AV資料 その他



－ 14 － 

５ ボランティア活動 

 

問５ 図書館ボランティア（図書館活動の補助）についてお聞かせください。 

問 5-1 読み聞かせなどのボランティア活動に参加したいと思いますか。 

 ボランティア活動は、「参加しない」（43％）が多く、次いで、「わからない」（32％）、「参

加したい」（11％）が続いている。 

 

来館者（n=178） 

 

 

 

問 5-2 図書館サポーター養成講座を企画中です。開講すれば参加したいですか。 

養成講座の参加希望から、問 5-1「わからない」を選択した中には、「参加したい」がいる

事が分かる。 

 

「参加したい」「わからない」（n=76） 

 

19

77

57

25

0 50 100

参加したい

参加しない

わからない

無回答

ボランティアへの参加

人数

11%

43%
32%

14%

比率

参加したい

参加しない

わからない

無回答

39

37

0

0 20 40 60

参加したい

参加しない

無回答

養成講座の参加希望

人数
51%

49%

0%

比率

参加したい

参加しない

無回答
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６ 図書館ネットワーク 

 

問６ 図書館ネットワークについてお聞きかせください。 

問 6-1 蛭川済美図書館、各公民館図書室（山口・坂下・川上・加子母・付知・福岡）からは

ネットワークで、必要な本の検索や貸出しができるようになっています。また、イン

ターネットでも図書の貸し出し予約ができますが、ご存知ですか。  

図書館ネットワークの周知度は、「知らなかった」（48％）が多く、次いで「知っている」

（43％）となっている。 

 

来館者（n=178） 

 

 

問 6-2 ご存知の方はそれを利用したことはありますか。 

「知っている」の 3 割は利用しているが、「利用したことがない」が 7 割近い。 

 

「知っている」（n=77） 

 

 

77

85

16

0 50 100

知っている

知らなかった

無回答

図書館ネットワークの周知度

人数
43%

48%

9%

比率

知っている

知らなかった

無回答

26

51

0

0 20 40 60

利用した事がある

利用した事がない

無回答

利用

人数

34%

66%

0%

比率

利用した事

がある

利用した事

がない

無回答
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７ 全ての人に優しい図書館にするために 

 

問７ 全ての人に優しい図書館にするために、あなたのご意見をお聞かせください。 

問 7-1 子育てに優しい図書館にするためには、どんな機能やサービスが必要だと思いますか。 

 自由記述としたために、未回答も多かったが、45 人の回答から 59 件のキーワードを抽出

した。 

それを、「設備」「備品」「コーナー」「サービス」「イベント」「資料等」「環境」「その他の

意見」の 8 つのカテゴリに分類して集計をした。 

その結果、「コーナー」（37％）が多く、次いで「コーナー」（18％）となっている。 

 

自由記述 

 

 

 

 

■設備の充実・・・41 件 

広い通路やスペース〔5〕、畳の部屋〔4〕、トイレ〔4〕、授乳室（オムツ替え可）〔4〕、 

個室〔3〕、読書スペースの充実〔2〕、ラウンジ〔2〕、子どもの遊び場〔2〕、和室〔2〕、 

クッション素材の床〔2〕、子どもが見えやすい高さの本の配列（本の配置）〔2〕、 

親子専用部屋〔2〕、子どもが騒いでもいい部屋（防音効果のある部屋）〔2〕、冷暖房、 

サイン（本の案内）、フリースペース、勉強スペース、駐車場 

 

 

■備品の充実・・・8 件 

ベビーベット〔2〕、椅子〔2〕、オムツ替えの台、チビッ子サークル、パソコン、机 

 

 

 

 

41

8

20

7

9

13

7

5

0 20 40 60

設備

備品

コーナー

サービス

イベント

資料等

環境

その他の意見

機能やサービス

人数

37%

7%18%7%

8%

12%

6%
5%

比率

設備

備品

コーナー

サービス

イベント

資料等

環境

その他の意見
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■コーナーの充実・・・20 件 

絵本コーナー〔9〕、読み聞かせコーナー〔6〕、季節のおすすめ本、学習コーナー、 

育児コーナー（若い母親が安心して読書できる) 、キッズコーナー、自由な閲覧コーナー 

 

 

■サービスの充実・・・7 件 

 子育て相談会、本のソムリエ（迷っている時の相談）、図書館別蔵書一覧、託児、 

ボランティアの配置、無料カウンセラーの配置、不要本の自由配本（リサイクル） 

 

 

■イベントの充実・・・9 件 

紙芝居の上演、遊びの広場、絵本等にでてくるお料理やお菓子を作る教室、読み聞かせ、 

親子で楽しめる、折り紙体験教室（本を見ただけでは難しいから）、講演会、懇親会、 

子育て行事の定期開催 

 

 

■資料等の充実・・・13 件 

絵本〔7〕、紙芝居〔3〕、親子で楽しめる本、子育ての悩み関連書籍（育児本）、本の充実 

 

 

■環境の充実・・・7 件 

楽しい雰囲気〔2〕、静かに落ち着いて本が読める〔2〕、子どもが幼くても利用できる、 

くつろぎコーナー、子連れで来館しても居やすい環境 

 

 

■その他の意見・・・5 件 

 地域図書館の充実〔3〕、交通手段の確保 等 
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問 7-2 高齢者に優しい図書館にするためには、どんな機能やサービスが必要だと思いますか。 

 自由記述としたために、未回答も多かったが、47 人の回答から 68 件のキーワードを抽出

した。 

それを、「設備」「備品」「コーナー」「サービス」「イベント」「資料等」「環境」「その他の

意見」の 8 つのカテゴリに分類して集計をした。 

その結果、「設備」（37％）が多く、次いで「サービス」（19％）、「資料等」（14％）、「備品」

（13％）が続いている。 

 

自由記述 

 

 

  

 

 

■設備の充実・・・39 件 

バリアフリー〔13〕、自然光を取り入れる〔6〕、サイン（見やすい館内案内）〔5〕、 

広いスペース〔5〕、書棚（見やすい、屈まなくて取りやすい高さ）〔2〕、スロープ、 

オープンな読書スペース、ラウンジ、トイレ、解りやすい分類別の本柵の充実と機能、 

掘りこたつ、和室など休みながら本が読めるスペース、子ども達と別で静かな場所（防音） 

 

 

■備品の充実・・・14 件 

椅子（座り心地のよい、マッサージ付き 等）〔8〕、眼鏡（拡大鏡や虫眼鏡含む）〔4〕、 

ソファー、 

 

 

■コーナーの充実・・・7 件 

低い書棚コーナー〔6〕、音の図書コーナー 

39

14

7

20

0

15

4

7

0 20 40 60

設備

備品

コーナー

サービス

イベント

資料等

環境

その他の意見

機能やサービス

人数

37%

13%6%

19%

0%
14%

4%

7%

比率

設備

備品

コーナー

サービス

イベント

資料等

環境

その他の意見
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■サービスの充実・・・20 件 

ボランティアや相談員などの配置〔7〕、職員サービス（優しく説明）〔3〕、 

配本サービス〔2〕、情報提供（広報配布）〔2〕、貸出し日数の延長、行政手続き、 

本が探しやすい、映像で本が読める工夫、リクエストサービス、レファレンスサービス 

 

 

■イベントの充実・・・0 件 

なし 

 

 

■資料等の充実・・・15 件 

大活字本〔13〕、本の充実、音訳図書 

 

 

■環境の充実・・・4 件 

相談しやすい雰囲気の受付、ゆったりとした空間、高齢者が行きやすい、 

落ち着いたコーナー、 

 

 

■その他の意見・・・7 件 

コミュニティバスの運行〔3〕、移動図書館〔2〕 等 
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問 7-3 障がいを持った方に優しい図書館にするためには、どんな機能やサービスが必要だと

思いますか。 

 自由記述としたために、未回答も多かったが、35 人の回答から 54 件のキーワードを抽出

した。 

それを、「設備」「備品」「コーナー」「サービス」「イベント」「資料等」「環境」「その他の

意見」の 8 つのカテゴリに分類して集計をした。 

その結果、「資料等」（37％）が多く、次いで「設備」（27％）、「サービス」（25％）が続い

ている。 

 

自由記述 

 

 

  

 

■設備の充実・・・26 件 

広いスペースや通路〔11〕、バリアフリー〔6〕、サイン（音声や光案内）〔3〕スロープ、 

入りやすいトイレ、使い易い手すり、大きな声を出せる部屋（防音）、和室、 

視聴覚スペース 

 

 

■備品の充実・・・4 件 

 ゆったりした椅子〔2〕、ヘッドフォン、車椅子 

 

 

■コーナーの充実・・・1 件 

障がい者専門のコーナー 
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■サービスの充実・・・25 件 

人材の配置（案内人、サポーター、ヘルパー、ボランティア等）〔10〕、読書支援〔10〕、 

読み聞かせ〔2〕、行政手続き、本が探しやすい、手話の出来る職員の配置または手話取得 

 

 

■イベントの充実・・・1 件 

 定期的な介護サービスを伴う催し物を開催 

 

 

■資料等の充実・・・36 件 

 点字図書〔17〕、音訳図書〔17〕、色々な分野の本、障がい者用の本 

 

 

■環境の充実・・・2 件 

くつろげる、気楽に使える 

 

 

■その他の意見・・・3 件 

 障がいを持った方から意見を聞き取る〔3〕 
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８ 図書サービスの充実 

 

問８ 全市で読書活動の推進やネットワークを活用して図書サービスの充実を目指しています。

あなたの望む公民館図書室でのサービスをお聞かせください。 

 自由記述としたために、未回答も多かったが、35 人の回答から 36 件のキーワードを抽出

した。 

それを、「設備」「備品」「コーナー」「サービス」「イベント」「資料等」「環境」「その他の

意見」の 8 つのカテゴリに分類して集計をした。 

その結果、「資料等」（35％）が多く、次いで「サービス」（34％）となっている。 

 

自由記述 

  

 

■設備の充実・・・8 件 

専用部屋〔3〕、サイン（各図書館の蔵書目録や案内）〔2〕、ラウンジ、駐車場の充実、 

作家別やジャンル別に分けて見やすくする 

 

 

■備品の充実・・・2 件 

椅子、机 

 

 

■コーナーの充実・・・4 件 

紹介コーナー〔3〕、ひと口読書感想文コーナー 
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■サービスの充実・・・26 件 

配本サービスの充実〔12〕、簡単に検索出来るシステム（ネット検索）〔5〕、相互貸借〔2〕、

専任の図書館員の配属、貸し出し中以外の本も予約ができる、 

古い本の無料サービス（リサイクル）、延長の手続きをネットや電話で出来る、 

リクエストをインターネットで出来る 等 

 

 

■イベントの充実・・・0 件 

なし 

 

 

■資料等の充実・・・27 件 

書籍の充実（ファッション誌、主婦雑誌、新書）〔22〕、DVD 等の充実、短歌・古典関係、 

郷土資料、ポピュラーでない本、教科書（子どもが気軽に勉強出来るように） 

 

 

■環境の充実・・・2 件 

長い時間いられるスペース、静かな環境 

 

 

■その他の意見・・・8 件 

地域の図書室の充実〔3〕、若い人向けの図書は多いが、老人向け(時代物）などが少ない、 

本が少ない 等 
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Ⅲ にぎわいづくりへのアイデア 

 

ご意見欄 今回の新図書館建設は、中津川市のまちの顔としてのＪＲ中津川駅周辺市街地のに

ぎわいづくりに役立てる目的もあります。あなたのアイデアをお聞かせください。

（ご自由にお書きください） 

 利用者向けアンケートの主な提案等は以下のとおり。 

 

■ご意見 

設備の充実・・・10 件 

 いつ来ても停められる駐車場があって、広くて明るい美術館やホテル。ロビーのよう

な待ち合いや喫茶、軽食のとれる場所があるといいなあと思います。各講座や研修や

映画上映なども充実しているといいです。生涯学習施設として、情報発信やプログラ

ムも充実していると…と欲張ってしまいますが…とにかく本がたくさんあって借りや

すい事使いやすい事が一番です。 

 

 ドリンクやくつろげて、休憩できる場を作って欲しい。駐車場の充実。子ども図書館

を少し個室にする（離れる）とバタバタ気にすることなく利用できる。小さい子ども

がゆっくり座って見えるとうれしい。 

 

 車のスペースを工夫して雤の日でも障がいのある方でも気持ちよく利用できる工夫。

トイレは特に広くきれいに！外側（道路）には新本をディスプレイできるウィンドー

もつけてね。 

 

環境の充実・・・4 件 

 明るく開けた使い易い図書館が良いですね。今は書店でも座ってゆっくり本が選べ、

楽しめます。それ以上にゆっくり出来る所になると良い。心配事…駐車場どうする気

ですか、今でも不便。 

 

 気安さ、立ち寄り安さに重点を置き、誰もが利用しやすくして下さい。そうすれば自

然と人が寄り、にぎわいづくりに役立つ図書館になると思います。 

 

 他の図書館を実際に見て、利用しやすい建築物にして欲しいと思います。単にデザイ

ン重視では空調や使い勝手の良くないハコモノになりますので、本当に過ごしやすく、

誰もが利用しやすい場所にしてもらえたら、立ち寄る人は多くなると思います。静か

でゆっくり本を読めるような机や椅子、読書スペースの配置も考えられると良いかと

思います。近場では恵那市、他には県図書館は良い雰囲気でした。 
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資料等の充実・・・4 件 

 本だけでなく色々な資料も貸出しを。期日がきても返さなければ電話なりで請求を。 

 

 私は主に小説を読んでいます、頭の体操の為に若い人には勉強になる本を望みます。 

 

 音楽 CD、映画 DVD などの貸出しをしてくださるとうれしいなぁと思います。 

 

サービスの充実・・・1 件 

 

 月曜日は休館にしない方がいい。高齢化し、退職後時間が増えた人たちが、映画館も

ない中津でも楽しめるスポットとなるようコミュニティーが広がる企画と、書籍、イ

ンターネット等、結びつけた活動はできないものか？ 

 

コーナー・・・2 件 

 市民講座の作品の展示など。植木などで、心が和むスペースを作る（ベンチなど外に

置く） 

 

 学習コーナー、ついて来た小さいお子様の為の遊ぶスペースなど仕切ってあればいい

と思います。 

 

その他の意見・・・8 件 

 駅周辺ということで、高校生などもたくさん利用すると思います。とても期待してい

ます。 

 

 建物に地域性の出たデザインを。 

 

 近辺の人は利用しやすいけど、遠い人は利用する回数が少ないので、月に一度でも車

の手配をして、送迎して欲しい。 

 

 

※ アンケートの自由記述に関しては、基本的に記述そのまま掲載しましたが、個人が特

定される固有情報等は除いて掲載しました。  
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中津川市新図書館建設アンケート調査 

調査表 
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中津川市新図書館建設アンケート調査 
 

 

 

ご協力のお願い 

 

日頃から公民館図書室をご利用いただきありがとうございます。 

さて、中津川市では新図書館建設にあたり、図書館利用者の皆さまからのご意見をお伺いし、利用

しやすく魅力ある新図書館づくりをするための基礎資料として「中津川市新図書館建設アンケート調

査」を実施いたします。 

なお、この調査は公民館図書室や公民館利用者の方を対象とさせていただいております。 

お忙しい中、誠に恐縮に存じますが、調査の趣旨をご理解いただき、ご協力くださいますようお願

い申し上げます。

 

平成２２年１月 

中 津 川 市 

 ご記入にあたってのお願い  

 

（１）ご回答には、あらかじめ設けてある選択肢の中から、あてはまる番号を○で囲んでください。 

回答の○の数は、（○は１つだけ）、（○は５つまで）などの表示に従ってください。 

（２）あてはまる選択肢がない場合は、「その他」を選び、〔 〕内にその内容を具体的にご記入くだ

さい。 

（３）一部の方だけにお答えいただく質問もありますが、「⇒」の印に従ってお答えください。 

（４）ご記入は、黒の鉛筆又はボールペンなどでお願いします。 

（５）ご回答くださった調査票は、平成２２年１月３１日（日）までに、公民館窓口に設置してあ

るアンケート回収ＢＯＸに投函してください。 

（６）このアンケートについてのお問合せは、下記までお願いします。 

 

中津川市文化スポーツ部図書館建設対策担当（生涯学習課内） 

〔担当者：尾関 今井 青木〕 

TEL：0573-66-1111（内線4311） FAX：0573-65-5795 

E-mail  shogai-e@city.nakatsugawa.lg.jp 
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問１ あなた自身についておたずねします。 

問1-1【性別】（○は１つだけ） 

1. 男                     2. 女 

 
問1-2【年齢】（○は１つだけ） 

1. 12～15歳    2. 16～18歳    3. 19～22歳    4. 23～29歳    5. 30～39歳 

6. 40～49歳    7. 50～59歳    8. 60～69歳    9. 70歳～ 

 
問1-3【お住まいの地区】（○は１つだけ） 

1. 中津   2. 苗木   3. 坂本   4. 落合   5. 阿木   6. 神坂   7. 山口   8. 坂下 

9. 川上   10. 加子母  11. 付知   12. 福岡   13. 蛭川   14.市外〔       〕 

 
問1-4【ご職業】（○は１つだけ） 

1. 自営業(農林業・商工業など) 2. 会社員・公務員・団体職員など 3. アルバイト・パート 

4. 専業主婦・主夫       5. 中学生            6. 高校生 

7. 専門・専修学校生      8. 大学生（短大・大学院含む）  9. 無職（主婦、学生以外） 

10. その他〔                  〕 

 
問1-5【勤務地又は学校】（○は１つだけ） 

1. 中津川市  2. 恵那市   3. その他県内〔場所：    〕 4. その他県外〔場所：    〕 

 
問1-6【家族構成】（○は１つだけ） 

1. 単身世帯          2. 夫婦だけ（１世代世帯）   3. 親と子（２世代世帯）    

4. 親と子と孫（３世代世帯）  5. その他〔           〕 

 
問1-7 自宅でのインターネットの利用状況についてお聞かせください。（○は多く利用しているもの１つだけ） 

1. パソコン経由で利用している 2. 携帯電話経由で利用している   3. 利用していない 

 
問1-8 ＪＲ中津川駅周辺市街地へ出かける頻度はどれくらいですか。（○は１つだけ） 

1. ほぼ毎日 2. 週２～３回  3. 週１回程度  4. 月２回程度  5. 月１回程度 6. 年に数回 

 
問1-9 ＪＲ中津川駅周辺市街地への主な交通手段をお聞かせください。（○は１つだけ） 

1. 徒歩       2. 自転車・単車   3. 自動車     4. 公共交通機関〔バス・電車など〕 

5. その他〔具体的に：              〕 

 
問２ あなたは、市内の図書館（中央図書館、蛭川済美図書館、各公民館図書室）をどの程度利用されています

か。（○は１つだけ） 

1. ほぼ毎日   2. 週３回程度   3. 週１回程度   4. 月２回程度   5. 月１回程度  

6. 年数回程度  7. ほとんど利用しない〔理由：                         〕 

 

問３ 新図書館の開館などについてお聞かせください。 

問3-1 開館時間は何時がいいですか。（○はそれぞれ１つだけ） 

平 日 1. 9時00分   2. 9時30分   3. 10時00分(現行)  4. その他〔  時  分〕 

土日祝日 1. 9時00分   2. 9時30分   3. 10時00分(現行)  4. その他〔  時  分〕 
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問3-2 閉館時間は何時がいいですか。（○はそれぞれ１つだけ） 

平 日 1. 19時00分(現行)  2. 19時30分  3. 20時00分   4. その他〔  時  分〕 

土日祝日 1. 17時00分(現行)  2. 17時30分  3. 18時00分   4. その他〔  時  分〕 

 

問3-3 休館日はいつがいいですか。（○は１つだけ） 

1. 月曜日（現行） 2. 火曜日  3. 水曜日  4. 木曜日  5. 金曜日  6. その他〔    〕 

 

問４ 今後、新図書館でどのようなことを充実して欲しいですか。 

問4-1 充実してほしい設備や機能をお聞かせください。（○は５つまで） 

1. 学習室・研修室       2. 地元産業コーナー          3. 観光情報コーナー 

4. 行政情報コーナー      5. 読み聞かせコーナー          6. 郷土資料展示コーナー 

7. ＣＤ・ＤＶＤの視聴コーナー  8. 学習・資料相談カウンター    9. 企画展示ギャラリー 

10. パソコンコーナー（インターネット含む）           11. 市民ラウンジ（飲食可） 

12. ボランティアルーム（音訳・点訳・視聴覚など）       13. ロッカー 

14. 子ども用トイレ       15. 太陽光発電         16. 省エネ空調設備 

17. その他〔具体的に：                     〕 

 

 問4-2 充実してほしいサービスをお聞かせください。（○は５つまで） 

1. 読書、学習調査、情報収集相談（ﾚﾌｧﾚﾝｽ）  2. 子ども読み聞かせ事業 

3. 障がい者の読書支援            4. 各種教室の開設 

5. 公衆無線ＬＡＮの設置           6. インターネットサポーターの配置 

7. 地域の図書室への配本サービスなど          8. 小中高生の学習支援 

9. 企画展示                 10. 取り寄せサービスの充実（他館との相互貸借） 

11. リクエストサービス（新書購入）       12. 大活字本 

13. その他〔具体的に：            〕 

 

問4-3 充実してほしい資料のジャンルをお聞かせください。（○は５つまで） 

1. 参考図書（辞書や百科事典など）      2. 郷土資料                 

3. 宗教・哲学                4. 歴史 

5. 旅行・地図                6. 政治・法律・経済・財政・統計・社会 

7. 教育                   8. 自然科学 

9. 医学・看護                10. 料理・手芸 

11. 農業・園芸                12. 情報科学・コンピューター 

13. 芸術                   14. スポーツ 

15. 語学                   16. 文学 

17. 児童書（絵本、紙芝居など）         18. 新聞・雑誌 

19. ＡＶ資料（ＣＤ、ＤＶＤなど）       20. その他〔具体的に：            〕 

 

問５ 図書館ボランティア（図書館活動の補助）についてお聞かせください。（○はそれぞれ１つだけ） 

問5-1 読み聞かせなどのボランティア活動に参加したいと思いますか。 

1. 参加したい ⇒問5-2へ   2. 参加しない ⇒問６へ    3. わからない ⇒問5-2へ 
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問5-2 図書館サポーター養成講座を企画中です。開講すれば参加したいですか。 

1. 参加したい                2. 参加しない 

 

問６ 図書館ネットワークについてお聞きかせください。（○はそれぞれ１つだけ） 

問 6-1 蛭川済美図書館、各公民館図書室（山口・坂下・川上・加子母・付知・福岡）からはネットワークで、

必要な本の検索や貸出しができるようになっています。また、インターネットでも図書の貸し出し予約

ができますが、ご存知ですか。 

1. 知っている  ⇒問6-2へ         2. 知らなかった  ⇒問７へ 

 

問6-2 ご存知の方はそれを利用したことはありますか。 

1. 利用したことがある                 2. 利用したことがない 

 

問７ 全ての人に優しい図書館にするために、あなたのご意見をお聞かせください。 

問7-1 子育てに優しい図書館にするためには、どんな機能やサービスが必要だと思いますか。 

例）親子読み聞かせコーナー、絵本コーナー など 

 

問7-2 高齢者に優しい図書館にするためには、どんな機能やサービスが必要だと思いますか。 

例）書棚の低いコーナー、大活字本の充実 など 

 

 

問7-3 障がいを持った方に優しい図書館にするためには、どんな機能やサービスが必要だと思いますか。 

例）読書支援、点字・音訳図書 など 

 

 

問８ 全市で読書活動の推進やネットワークを活用して図書サービスの充実を目指しています。あなたが望む公

民館図書室でのサービスをお聞かせください。 

例）書籍の充実、配本サービスの充実 など 

 

ご意見欄 今回の新図書館建設は、中津川市のまちの顔としてのＪＲ中津川駅周辺市街地のにぎわいづくりに役

立てる目的もあります。あなたのアイデアをお聞かせください。（ご自由にお書きください） 

 

 ご協力ありがとうございました。 
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