
☆　何が起こったのか、どうすればよいのか⇒⇒⇒正確な情報を張り紙やホワイトボードなどで
知らせてください

電車・バスなどで

デパートなどで

☆　新しい情報やさまざまな呼びかけ・放送はわかりません⇒⇒⇒
⇒⇒放送や呼びかけに気づかない人がいたら肩をたたき、身振りやメモ･ホワイトボード

張り紙で知らせてください

☆　手話通訳者・要約筆記者を災害対策本部に要請してください

☆　聞こえない人に頼まれたら代わりに電話をしてください

たとえば、電車・バスやデパートで

たとえば、避難場所で

○○さんの代理で伝言しま
す。「私は○△◇避難所に
います・・・・・・・・・・・・・・・」
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