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－ 1 － 

Ⅰ 調査の概要 

 

１．調査の目的 

 中津川市では新図書館建設にあたり、市民の皆さまからのご意見をお伺いし、利用しや

すく魅力ある新図書館づくりをするための基礎資料とするため「中津川市新図書館建設ア

ンケート」を実施した。 

 

２．調査内容 

区  分 内  容 

調査対象 中学生以上の来館者 

調査方法 来館者への配布、自記入方式 

調査期間 平成 22 年 1 月 21 日（木）～ 2 月 22 日（月） 

 

３．回収結果 

区  分 内  容 

サンプル数 １１５部 

回収数   １１５部 

回収率 １００．０％ 

 

４．アンケート集計を読むにあたって 

  調査結果の「％」表記は、四捨五入の関係で、個々の割合が 100％になるとは限らな

い。複数回答の質問は、回答数を 100％として各選択肢の「％」を算出しているため、

合計は、総数を超えている。図表の「ｎ」は回収数を示している。 

  「問 7-1」「問 7-2」「問 7-3」の自由記述については、キーワードを抽出して分類化し

た。「〔 〕」内の数字は件数。 

  アンケートは、平成 22 年 2 月 22 日現在で集計した。 
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Ⅱ 調査結果 

１ 回答者のプロフィール 

問１ あなた自身についておたずねします。 

問 1-1【性別】 

性別は、「男性」（23％）に対し、「女性」（76％）が多い。 

 

来館者（n=115） 

 

 

 

 

問 1-2【年齢】 

年齢は、「30～39 歳」（19％）と「40～49 歳」（19％）が多く、次いで、「12～15 歳」（18％）、

「50～59 歳」（15％）、「60～69 歳」（14％）が続いている。 

 

来館者（n=115） 

 

 

27

87

1

0 50 100

男

女

無回答

性別

人数

23%

76%

1%

比率

男

女

無回答

21

2

3

2

22

22

17

16

9

1

0 10 20 30

12～15歳

16～18歳

19～22歳

23～29歳

30～39歳

40～49歳

50～59歳

60～69歳

70歳～

無回答

年齢

人数

18%

2%

2%

2%

19%

19%

15%

14%

8%

1%

比率

12～15歳

16～18歳

19～22歳

23～29歳

30～39歳

40～49歳

50～59歳

60～69歳

70歳～

無回答
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問 1-3【お住まいの地区】 

居住地区は、「蛭川」（94％）が多数を占めている。 

 

来館者（n=115） 

  

 

問 1-4【職業】 

職業は、「アルバイト・パート」（20％）と「専業主婦・主夫」（20％）が多く、次いで、

「会社員・公務員・団体職員など」（18％）、「中学生」（18％）が続いている。 

 

来館者（n=115） 

 

  

その他 

内職、無職 等 

4

1

2

108

0

0 50 100 150

中津

苗木

福岡

蛭川

無回答

居住地区

人数

3% 1%

2%

94%

0%

比率

中津

苗木

福岡

蛭川

無回答

9

21

23

23

21

2

0

2

11

3

0

0 10 20 30

自営業

会社員・公務…

ｱﾙﾊﾞｲﾄ・ﾊﾟｰﾄ

専業主婦・主夫

中学生
高校生

専門・専修学…

大学生

無職

その他

無回答

職業

人数 8%

18%

20%
20%

18%

2%
0%

2%

9%

3% 0%

比率

自営業

会社員・公務員・団体職員など

ｱﾙﾊﾞｲﾄ・ﾊﾟｰﾄ

専業主婦・主夫

中学生

高校生

専門・専修学校生

大学生

無職

その他

無回答
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問 1-5【勤務地又は学校】 

勤務地又は学校は、「中津川市」（63％）が多く、次いで「無回答」（31％）となっている。 

 

来館者（n=115） 

 

  

その他 

愛知県〔2〕、沖縄〔1〕 

 

 

問 1-6【家族構成】 

家族構成は、「親と子と孫（3 世代世帯）」（47％）が多く、次いで、「親と子（2 世代世帯）」

（36％）となっている。 

 

来館者（n=115） 

  

その他の内容 

４世代世帯 等 

73

3

0

3

36

0 20 40 60 80

中津川市

恵那市

その他県内

その他県外

無回答

勤務地又は学校

人数
63%

3%

0%

3%

31%

比率

中津川市

恵那市

その他県内

その他県外

無回答

6

12

41

54

2

0

0 20 40 60

単身世帯

夫婦だけ(1世代…

親と子(2世代世帯)

親と子と孫(3世…

その他

無回答

家族構成

人数

5%

10%

36%
47%

2% 0%

比率

単身世帯

夫婦だけ(1世代世帯)

親と子(2世代世帯)

親と子と孫(3世代世帯)

その他

無回答
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問 1-7 自宅でのインターネットの利用状況についてお聞かせください。 

インターネットの利用状況は、「パソコン経由で利用している」（61％）が多く、「携帯電

話経由で利用している」（9％）を含めると、インターネットの利用率は 7 割を超えている。 

 

来館者（n=115） 

  

 

 

 

 

 

 

問 1-8 ＪＲ中津川駅周辺市街地へ出かける頻度はどれくらいですか。 

ＪＲ中津川駅周辺市街地へ出かける頻度は、「年に数回」（33％）が多く、次いで、「月 2

回程度」（24％）、「週 1 回程度」（16％）が続いている。 

 

来館者（n=115） 

 

 

 

 

70

11

32

2

0 50 100

パソコン経由

携帯電話経由

利用していない

無回答

ネットの利用状況

人数

61%
9%

28%

2%

比率

パソコン経由

携帯電話経由

利用していない

無回答

3

6

18

28

18

38

4

0 20 40

ほぼ毎日

週2～3回

週1回程度

月2回程度

月1回程度

年に数回

無回答

中心市街地へ出かける頻度

人数

3%

5%

16%

24%
16%

33%

3%

比率

ほぼ毎日

週2～3回

週1回程度

月2回程度

月1回程度

年に数回

無回答
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問 1-9 ＪＲ中津川駅周辺市街地への主な交通手段をお聞かせください。 

ＪＲ中津川駅周辺市街地への主な交通は、「自動車」（89％）が多数を占めている。 

 

来館者（n=115） 

  

その他の内容 

なし 

   

2

6

103

2

0

2

0 50 100 150

徒歩

自転車・単車

自動車

公共交通機関(バ…

その他

無回答

中心市街地への主な交通手段

人数

2%

5%

89%

2%

0%

2%

比率

徒歩

自転車・単車

自動車

公共交通機関(バス・

電車など)
その他

無回答
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２ 図書館の利用 

 

問２ あなたはこれまでに、市内の図書館（中央図書館、蛭川済美図書館、各公民館図書室）

をどの程度利用されていますか。 

 図書館の利用頻度は、「月 2 回程度」（30％）が多く、次いで、「年に数回程度」（22％）、

「ほとんど利用しない」（16%）、「月 1 回程度」（13％）が続いている。 

 

来館者（n=115） 

 

 

ほとんど利用しない理由 

県外在住、時間がなく読みたい本は購入、用がない、大学図書館を利用 等 

 

 

 

  

10

2

8

35

15

26

18

1

0 10 20 30 40

ほぼ毎日

週3回程度

週1回程度

月2回程度

月1回程度

年数回程度

ほとんど利用しない

無回答

図書館の利用頻度

人数

9%

2%
7%

30%

13%

22%

16%

1%

比率 ほぼ毎日

週3回程度

週1回程度

月2回程度

月1回程度

年数回程度

ほとんど利用

しない
無回答
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３ 新図書館の希望開館・閉館時間 

 

問３ 新図書館の開館などについてお聞かせください。 

問 3-1 開館時間は何時がいいですか。 

開館時間は、平日は「9 時 00 分」（44％）が多く、次いで、「10 時 00 分（現行）」（29％）、

「9 時 30 分」（18％）が続いている。土日祝日は「9 時 00 分」（36％）が多く、次いで、「10

時 00 分（現行）」（33％）、「9 時 30 分」（17％）が続いている。 

 

来館者（n=115） 

3-1-1「平日」 

  

その他の内容 

8 時 30 分、15 時 30 分 等 

 

 

3-1-2「土日祝日」 

 

その他の内容 

12 時 00 分、14 時 00 分 等 

50

21

33

4

7

0 20 40 60

9時00分

9時30分

10時00分（現行）

その他

無回答

希望開館時間（平日）

人数

44%

18%

29%

3% 6%

比率

9時00分

9時30分

10時00分（現行）

その他

無回答

41

20

38

4

12

0 20 40 60

9時00分

9時30分

10時00分（現行）

その他

無回答

希望開館時間（土日祝日）

人数

36%

17%

33%

4%
10%

比率

9時00分

9時30分

10時00分（現行）

その他

無回答
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問 3-2 閉館時間は何時がいいですか。 

閉館時間は、平日は「19 時 00 分（現行）」（60％）が多く、次いで、「20 時 00 分」（16％）

となっている。土日祝日は「18 時 00 分」（44％）が多く、次いで、「17 時 00 分（現行）」（32％）

となっている。 

 

来館者（n=115） 

3-2-1「平日」 

 

その他の内容 

18 時 00 分〔2〕、16 時 00 分、17 時 00 分、21 時 00 分、24 時 00 分 等 

 

 

 

3-2-2「土日祝日」 

 

その他の内容 

15 時 00 分、17 時 00 分、18 時 00 分 等 

 

69

12

18

7

9

0 20 40 60 80

19時00分（現行）

19時30分

20時00分

その他

無回答

希望閉館時間（平日）

人数
60%10%

16%

6%
8%

比率

19時00分（現行）

19時30分

20時00分

その他

無回答

50

11

37

5

12

0 20 40 60

17時00分（現行）

17時30分

18時00分

その他

無回答

希望閉館時間（土日祝日）

人数

44%

10%

32%

4%
10%

比率

17時00分（現行）

17時30分

18時00分

その他

無回答
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問 3-3 休館日はいつがいいですか。 

 休館日は、「月曜日（現行）」（63％）が多く、次いで、「その他」（17％）となっている。「そ

の他」では、「無休」が多数を占めている。 

 

来館者（n=115） 

 

 

その他の内容 

日祝日〔7〕、無休〔5〕、土日祝〔2〕、いつでも〔2〕 等 

  

 

 

  

73

4

6

1

3

19

9

0 20 40 60 80

月曜日(現行)

火曜日

水曜日

木曜日

金曜日

その他

無回答

希望休館日

人数 63%

3%

5%

1%

3%

17%

8%

比率

月曜日

(現行)
火曜日

水曜日

木曜日

金曜日

その他

無回答
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４ 新図書館への要望 

問４ 今後、新図書館でどのようなことを充実して欲しいですか。 

問 4-1 充実してほしい設備や機能をお聞かせください。 

充実して欲しい施設・機能は、「学習室・研修室」（15％）が多く、「パソコンコーナー」（12％）、

「CD・DVD の視聴コーナー」（10％）、「読み聞かせコーナー」（10％）、「市民ラウンジ」（10％）

が続いている。 

 

複数回答 

 

その他の意見 

■資料の充実   

マンガ 

■その他 

 学童保育 

 

  

54

9

16

10

34

17

36

25

11

42

34

12

10

19

10

8

2

0 20 40 60

学習室・研修室

地元産業コーナー

観光情報コーナー

行政情報コーナー

読み聞かせコー…

郷土資料展示…

CD・DVDの視聴…

学習・資料相談…

企画展示ギャラ…

パソコンコーナー

市民ラウンジ

ボランティア…

ロッカー

子ども用トイレ

太陽光発電

省エネ空調設備

その他

充実して欲しい設備・機能

人数

15%
3%

5%

3%

10%

5%
10%7%

3%

12%

10%

3%
3%

5%

3% 2%
1%

比率

学習室・研修室
地元産業コーナー
観光情報コーナー
行政情報コーナー
読み聞かせコーナー
郷土資料展示コーナー
CD・DVDの視聴コーナー
学習・資料相談カウンター
企画展示ギャラリー
パソコンコーナー
市民ラウンジ
ボランティアルーム
ロッカー
子ども用トイレ
太陽光発電
省エネ空調設備
その他
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問 4-2 充実してほしいサービスをお聞かせください。 

充実して欲しいサービスは、「リクエストサービス」（14％）が多く、次いで、「子どもの

読み聞かせ事業」（12％）、「小中高生の学習支援」（12％）が続いている。 

 

複数回答 

 

 

その他の意見 

なし 

 

  

29

34

19

25

10

18

31

34

10

32

41

8

0

0 20 40 60

レファレンス

子ども読み聞…

障がい者の読…

各種教室の開設

公衆無線LANの…

インターネッ…

配本サービス

小中高生の学…

企画展示

取り寄せサー…

リクエスト…

大活字本

その他

充実して欲しいサービス

人数

10%

12%

6%

9%
3%

6%
11%

12%3%

11%

14%

3% 0%

比率

レファレンス

子ども読み聞かせ事業

障がい者の読書支援

各種教室の開設

公衆無線LANの設置

インターネットサポーターの配置

配本サービス

小中高生の学習支援

企画展示

取り寄せサービス

リクエストサービス

大活字本

その他
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問 4-3 充実してほしい資料のジャンルをお聞かせください。 

充実して欲しい資料のジャンルは、「料理・手芸」（13％）が多く、次いで、「児童書」（11％）、

「新聞・雑誌」（8％）が続いている。 

 

複数回答 

 

 

その他の意見 

■資料のジャンル 

アニメ、新刊、介護 等 

  

19
18
3
20

27
6
14
12
12

43
23

7
12
11
3

24
38

29
17
5

0 20 40 60

参考図書
郷土資料

宗教・哲学
歴史

旅行・地図
政治・法律・…

教育
自然科学

医学・看護
料理・手芸
農業・園芸
情報科学等

芸術
スポーツ

語学
文学

児童書
新聞・雑誌

AV資料
その他

充実して欲しい資料

人数
6% 5%

1%
6%

8%
2%

4%

3%

3%

13%

7%
2%

3%

3%
1%

7%

11%

8%

5%
1%

比率
参考図書 郷土資料
宗教・哲学 歴史
旅行・地図 政治・法律・経済等
教育 自然科学
医学・看護 料理・手芸
農業・園芸 情報科学等
芸術 スポーツ
語学 文学
児童書 新聞・雑誌
AV資料 その他
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５ ボランティア活動 

 

問５ 図書館ボランティア（図書館活動の補助）についてお聞かせください。 

問 5-1 読み聞かせなどのボランティア活動に参加したいと思いますか。 

 ボランティア活動は、「わからない」（46％）が多く、次いで、「参加しない」（34％）、「参

加したい」（10％）が続いている。 

 

来館者（n=115） 

 

 

 

問 5-2 図書館サポーター養成講座を企画中です。開講すれば参加したいですか。 

養成講座の参加希望から、問 5-1「わからない」を選択した中には、「参加したい」がいる

事が分かる。 

 

「参加したい」「わからない」（n=64） 

 

11

39

53

12

0 20 40 60

参加したい

参加しない

わからない

無回答

ボランティアへの参加

人数

10%

34%

46%

10%

比率

参加したい

参加しない

わからない

無回答

16

41

7

0 20 40 60

参加したい

参加しない

無回答

養成講座の参加希望

人数

25%

64%

11%

比率

参加したい

参加しない

無回答
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６ 図書館ネットワーク 

 

問６ 図書館ネットワークについてお聞きかせください。 

問 6-1 蛭川済美図書館、各公民館図書室（山口・坂下・川上・加子母・付知・福岡）からは

ネットワークで、必要な本の検索や貸出しができるようになっています。また、イン

ターネットでも図書の貸し出し予約ができますが、ご存知ですか。  

図書館ネットワークの周知度は、「知らなかった」（44％）と「知っている」（44％）が多

い。 

 

来館者（n=115） 

 

 

問 6-2 ご存知の方はそれを利用したことはありますか。 

「知っている」の 5 割は利用している。 

 

「知っている」（n=50） 

 

 

50

51

14

0 20 40 60

知っている

知らなかった

無回答

図書館ネットワークの周知度

人数
44%

44%

12%

比率

知っている

知らなかった

無回答

25

24

1

0 10 20 30

利用した事がある

利用した事がない

無回答

利用

人数 50%
48%

2%

比率

利用した事

がある

利用した事

がない

無回答
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７ 全ての人に優しい図書館にするために 

 

問７ 全ての人に優しい図書館にするために、あなたのご意見をお聞かせください。 

問 7-1 子育てに優しい図書館にするためには、どんな機能やサービスが必要だと思いますか。 

 自由記述としたために、未回答も多かったが、45 人の回答から 59 件のキーワードを抽出

した。 

それを、「設備」「備品」「コーナー」「サービス」「イベント」「資料等」「環境」「その他の

意見」の 8 つのカテゴリに分類して集計をした。 

その結果、「コーナー」（42％）が 4 割を超え、次いで「設備」（29％）となっている。 

 

自由記述 

 

 

  

 

■設備の充実・・・17 件 

 子どもの遊び場〔5〕、畳の部屋〔3〕、親子専用部屋〔2〕、オムツ替えの部屋、 

子どもと大人のスペースを分ける（コーナーの分離）、サイン（本の案内）、 

子どもトイレ、広いスペース（コーナーの拡大）、寝転んだり直座り、騒いでもいい個室 

 

 

■備品の充実・・・2 件 

低い椅子、低い机 

 

 

■コーナーの充実・・・25 件 

絵本コーナー〔10〕、読み聞かせコーナー〔8〕、お絵かき（落書き）コーナー〔2〕、 

紙芝居コーナー〔2〕、育児コーナー〔2〕、手作り遊びコーナー 

17

2

25

3

2

7

1

2

0 10 20 30

設備

備品

コーナー

サービス

イベント

資料等

環境

その他の意見

機能やサービス

人数

29%

4%
42%

5%

3% 12%

2% 3%

比率

設備

備品

コーナー

サービス

イベント

資料等

環境

その他の意見
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■サービスの充実・・・3 件 

 子どもが安心して本が読めるサービス、本の検索システム、一時保育 

 

 

■イベントの充実・・・2 件 

親子で楽しめる、工作 

 

 

■資料等の充実・・・7 件 

絵本〔3〕、教育 DVD（音楽、英語）、子育てに関する資料（育児本）、紙芝居、本の充実 

 

 

■環境の充実・・・1 件 

親子でゆっくり本が読める雰囲気作り 

 

 

■その他の意見・・・2 件 

図書館新聞を身近に、地域の図書館の充実 
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問 7-2 高齢者に優しい図書館にするためには、どんな機能やサービスが必要だと思いますか。 

 自由記述としたために、未回答も多かったが、47 人の回答から 68 件のキーワードを抽出

した。 

それを、「設備」「備品」「コーナー」「サービス」「イベント」「資料等」「環境」「その他の

意見」の 8 つのカテゴリに分類して集計をした。 

その結果、「設備」（37％）が多く、次いで「資料等」（19％）、「コーナー」（15％）、「サー

ビス」（15％）が続いている。 

 

自由記述 

 

 

 

 

 

■設備の充実・・・25 件 

 バリアフリー〔6〕、広いスペース（書架と書架の間を広く、通路の確保 等）〔5〕、 

書棚（低い本棚、本が取りやすい 等）〔5〕、休憩できる場所〔2〕、談話室、スロープ、 

子ども達と隔離されたコーナー（コーナーの分離）、サイン（配置場所の文字を大きく）、 

自然光を取り入れる、騒いでも良い（防音）、本の配置（分かりやすい配置） 

 

 

■備品の充実・・・9 件 

椅子（座りやすい、腰に優しい 等）〔3〕、眼鏡（老眼鏡 等）〔2〕、ソファー、机、 

ヘッドフォン（読むことが困難な人の為）、本をめくり易くするもの 

 

 

■コーナーの充実・・・10 件 

低い書棚のコーナー〔6〕、郷土資料コーナー（各地域の歴史等）〔2〕、子どもコーナー、 

レファレンスコーナー 

25

9

10

10

0

13

1

0

0 10 20 30

設備

備品

コーナー

サービス

イベント

資料等

環境

その他の意見

機能やサービス

人数

37%

13%15%

15%

0%
19%

1% 0%

比率

設備

備品

コーナー

サービス

イベント

資料等

環境

その他の意見
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■サービスの充実・・・10 件 

紹介サービス（おすすめの本、図書 等）〔3〕、わかりやすい資料検索システム〔2〕、 

図書館情報の提供（電話で聞ける、新聞）〔2〕、大活字本を貸出して欲しい、 

宅配サービス、レファレンスサービス 

 

 

■イベントの充実・・・0 件 

なし 

 

 

■資料等の充実・・・13 件 

大活字本〔10〕、高齢者向けの本をいれる、写真などが多い本、昔の物語 

 

 

■環境の充実・・・1 件 

身近に本を借りられる 

 

 

■その他の意見・・・0 件 

なし 
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問 7-3 障がいを持った方に優しい図書館にするためには、どんな機能やサービスが必要だと

思いますか。 

 自由記述としたために、未回答も多かったが、35 人の回答から 54 件のキーワードを抽出

した。 

それを、「設備」「備品」「コーナー」「サービス」「イベント」「資料等」「環境」「その他の

意見」の 8 つのカテゴリに分類して集計をした。 

その結果、「資料等」（41％）が多く、次いで「設備」（31％）、「サービス」（20％）が続い

ている。 

 

自由記述 

 

 

  

 

■設備の充実・・・17 件 

バリアフリー〔7〕、広いスペース（車椅子が２台すれ違い出来る通路）〔3〕、トイレ〔3〕、 

サイン（点字ブロック、図書室内にも点字ブロック）〔2〕、障がい者スペース、低い書棚 

 

 

■備品の充実・・・1 件 

 車椅子 

 

 

■コーナーの充実・・・0 件 

なし 

 

 

 

17

1

0

11

0

22

3

0

0 10 20 30

設備

備品

コーナー

サービス

イベント

資料等

環境

その他の意見

機能やサービス

人数

31%

2%

0%20%

0%

41%

6%

0%

比率

設備

備品

コーナー

サービス

イベント

資料等

環境

その他の意見



－ 21 － 

■サービスの充実・・・11 件 

読書支援〔6〕、サポーターやボランティアの配置〔4〕、大活字本の貸し出し禁止を緩和 

 

 

■イベントの充実・・・0 件 

 なし 

 

 

■資料等の充実・・・22 件 

 点字図書〔11〕、音訳図書〔9〕、電子書籍〔2〕 

 

 

■環境の充実・・・3 件 

障がいを持った人でも本を楽しく選べる、危なくないようにする、BGM を流す 

 

 

■その他の意見・・・0 件 

なし 
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８ 図書サービスの充実 

 

問８ 全市で読書活動の推進やネットワークを活用して図書サービスの充実を目指しています。

あなたの望む蛭川済美図書館でのサービスをお聞かせください。 

 自由記述としたために、未回答も多かったが、35 人の回答から 36 件のキーワードを抽出

した。 

それを、「設備」「備品」「コーナー」「サービス」「イベント」「資料等」「環境」「その他の

意見」の 8 つのカテゴリに分類して集計をした。 

その結果、「資料等」（56％）が多く、次いで「設備」（11％）、「サービス」（11％）、「その

他の意見」（11％）が続いている。 

 

自由記述 

 

 

■設備の充実・・・4 件 

サイン（点字）〔2〕、気楽に本が読める広いスペース、本の配置（見つけやすい） 

 

 

■備品の充実・・・0 件 

なし 

 

 

■コーナーの充実・・・0 件 

なし 

 

 

■サービスの充実・・・4 件 

配本サービスの充実〔2〕、新しく導入する図書の希望を取り得れる（リクエスト）、 

地域の情報の提供 
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■イベントの充実・・・2 件 

人が集まるようなことを計画〔2〕 

 

 

■資料等の充実・・・20 件 

書籍の充実（新刊書籍の充実、書籍の増 等）〔20〕 

 

 

■環境の充実・・・2 件 

ＢＧＭを流す、生涯学習施設の拠点として活動できる場 

 

 

■その他の意見・・・4 件 

今まで通り〔2〕、時代の流れに逆らうので何か工夫が必要、 

学童が待ち合わせ場所として活用しているので宿題もできるし治安も良い 
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Ⅲ にぎわいづくりへのアイデア 

 

ご意見欄 今回の新図書館建設は、中津川市のまちの顔としてのＪＲ中津川駅周辺市街地のに

ぎわいづくりに役立てる目的もあります。あなたのアイデアをお聞かせください。

（ご自由にお書きください） 

 利用者向けアンケートの主な提案等は以下のとおり。 

 

■ご意見 

設備の充実・・・3 件 

 車での移動がほとんどなので駐車場を広くしてもらいたい。 

 

 町屋風の建物にこだわる必要はないと思います。それよりもバリアフリー等にこだわ

った方がいいと思います。今は車社会ですので駐車場を今よりも多く停めることがで

きればいいと思います。  

 

 看板の設置 

 

環境の充実・・・2 件 

 とても楽しみにしています。子どもが行きやすい場所にして欲しいです。 

 

 買い物帰り気楽に立ち寄れる「雰囲気」をつくる。土日には学生達が来る設備（学習

室の充実）。軽食を取って一日学習できような施設つくりは？駅前プラザの建物に図書

館の宣伝看板の設置で PR も。駐車場が満車になると思うので対策を考えた方が良いと

思う。 

 

サービスの充実・・・1 件 

 問７－３において、そのような事が充実している事を広報等で広げる。 

 

イベントの充実・・・2 件 

 各地域（旧町村）の文化行事催し物などの展示、開催など出かけてみようかな！とい

う気持ちを持たせるようなこと。 

 

 中津川駅周辺の人は行きやすいが蛭川からなかなか出て行くことが難しく交通のこと

もあり（１ヶ月～２ヶ月）１回くらいマイクロバスでも出してイベントでもやれば、

みんな感心も出ると思う。 

 

その他の意見・・・5 件 

 顔をうたう以上、地域図書館以上の高い質を望みます。 
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 高齢者が周辺地域から新図書館へ足を運ぶ交通手段をもっと考えないとにぎわいづく

りにつながらないのではないでしょうか。 

 

 地元の企業を利用し建設して地域の活性化をすすめてほしい 

 

 

※ アンケートの自由記述に関しては、基本的に記述そのまま掲載しましたが、個人が特

定される固有情報等は除いて掲載しました。  
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中津川市新図書館建設アンケート調査 

調査表 
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中津川市新図書館建設アンケート調査 
 

 

 

ご協力のお願い 

 

日頃から蛭川済美図書館をご利用いただきありがとうございます。 

さて、中津川市では新図書館建設にあたり、図書館利用者の皆さまからのご意見をお伺いし、利用

しやすく魅力ある新図書館づくりをするための基礎資料として「中津川市新図書館建設アンケート調

査」を実施いたします。 

なお、この調査は蛭川済美図書や公民館利用者の方を対象とさせていただいております。 

お忙しい中、誠に恐縮に存じますが、調査の趣旨をご理解いただき、ご協力くださいますようお願

い申し上げます。

 

平成２２年１月 

中 津 川 市 

 ご記入にあたってのお願い  

 

（１）ご回答には、あらかじめ設けてある選択肢の中から、あてはまる番号を○で囲んでください。 

回答の○の数は、（○は１つだけ）、（○は５つまで）などの表示に従ってください。 

（２）あてはまる選択肢がない場合は、「その他」を選び、〔 〕内にその内容を具体的にご記入くだ

さい。 

（３）一部の方だけにお答えいただく質問もありますが、「⇒」の印に従ってお答えください。 

（４）ご記入は、黒の鉛筆又はボールペンなどでお願いします。 

（５）ご回答くださった調査票は、平成２２年１月３１日（日）までに、図書館内に設置してある

アンケート回収ＢＯＸに投函してください。 

（６）このアンケートについてのお問合せは、下記までお願いします。 

 

中津川市文化スポーツ部図書館建設対策担当（生涯学習課内） 

〔担当者：尾関 今井 青木〕 

TEL：0573-66-1111（内線4311） FAX：0573-65-5795 

E-mail  shogai-e@city.nakatsugawa.lg.jp 



－ 29 － 

 

問１ あなた自身についておたずねします。 

問1-1【性別】（○は１つだけ） 

1. 男                     2. 女 

 
問1-2【年齢】（○は１つだけ） 

1. 12～15歳    2. 16～18歳    3. 19～22歳    4. 23～29歳    5. 30～39歳 

6. 40～49歳    7. 50～59歳    8. 60～69歳    9. 70歳～ 

 
問1-3【お住まいの地区】（○は１つだけ） 

1. 中津   2. 苗木   3. 坂本   4. 落合   5. 阿木   6. 神坂   7. 山口   8. 坂下 

9. 川上   10. 加子母  11. 付知   12. 福岡   13. 蛭川   14.市外〔       〕 

 
問1-4【ご職業】（○は１つだけ） 

1. 自営業(農林業・商工業など) 2. 会社員・公務員・団体職員など 3. アルバイト・パート 

4. 専業主婦・主夫       5. 中学生            6. 高校生 

7. 専門・専修学校生      8. 大学生（短大・大学院含む）  9. 無職（主婦、学生以外） 

10. その他〔                  〕 

 
問1-5【勤務地又は学校】（○は１つだけ） 

1. 中津川市  2. 恵那市   3. その他県内〔場所：    〕 4. その他県外〔場所：    〕 

 
問1-6【家族構成】（○は１つだけ） 

1. 単身世帯          2. 夫婦だけ（１世代世帯）   3. 親と子（２世代世帯）    

4. 親と子と孫（３世代世帯）  5. その他〔           〕 

 
問1-7 自宅でのインターネットの利用状況についてお聞かせください。（○は多く利用しているもの１つだけ） 

1. パソコン経由で利用している 2. 携帯電話経由で利用している   3. 利用していない 

 
問1-8 ＪＲ中津川駅周辺市街地へ出かける頻度はどれくらいですか。（○は１つだけ） 

1. ほぼ毎日 2. 週２～３回  3. 週１回程度  4. 月２回程度  5. 月１回程度 6. 年に数回 

 
問1-9 ＪＲ中津川駅周辺市街地への主な交通手段をお聞かせください。（○は１つだけ） 

1. 徒歩       2. 自転車・単車   3. 自動車     4. 公共交通機関〔バス・電車など〕 

5. その他〔具体的に：              〕 

 
問２ あなたは、市内の図書館（中央図書館、蛭川済美図書館、各公民館図書室）をどの程度利用されています

か。（○は１つだけ） 

1. ほぼ毎日   2. 週３回程度   3. 週１回程度   4. 月２回程度   5. 月１回程度  

6. 年数回程度  7. ほとんど利用しない〔理由：                         〕 

 

問３ 新図書館の開館などについてお聞かせください。 

問3-1 開館時間は何時がいいですか。（○はそれぞれ１つだけ） 

平 日 1. 9時00分   2. 9時30分   3. 10時00分(現行)  4. その他〔  時  分〕 

土日祝日 1. 9時00分   2. 9時30分   3. 10時00分(現行)  4. その他〔  時  分〕 
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問3-2 閉館時間は何時がいいですか。（○はそれぞれ１つだけ） 

平 日 1. 19時00分(現行)  2. 19時30分  3. 20時00分   4. その他〔  時  分〕 

土日祝日 1. 17時00分(現行)  2. 17時30分  3. 18時00分   4. その他〔  時  分〕 

 

問3-3 休館日はいつがいいですか。（○は１つだけ） 

1. 月曜日（現行） 2. 火曜日  3. 水曜日  4. 木曜日  5. 金曜日  6. その他〔    〕 

 

問４ 今後、新図書館でどのようなことを充実して欲しいですか。 

問4-1 充実してほしい設備や機能をお聞かせください。（○は５つまで） 

1. 学習室・研修室       2. 地元産業コーナー          3. 観光情報コーナー 

4. 行政情報コーナー      5. 読み聞かせコーナー          6. 郷土資料展示コーナー 

7. ＣＤ・ＤＶＤの視聴コーナー  8. 学習・資料相談カウンター    9. 企画展示ギャラリー 

10. パソコンコーナー（インターネット含む）           11. 市民ラウンジ（飲食可） 

12. ボランティアルーム（音訳・点訳・視聴覚など）       13. ロッカー 

14. 子ども用トイレ       15. 太陽光発電         16. 省エネ空調設備 

17. その他〔具体的に：                     〕 

 

 問4-2 充実してほしいサービスをお聞かせください。（○は５つまで） 

1. 読書、学習調査、情報収集相談（ﾚﾌｧﾚﾝｽ）  2. 子ども読み聞かせ事業 

3. 障がい者の読書支援            4. 各種教室の開設 

5. 公衆無線ＬＡＮの設置           6. インターネットサポーターの配置 

7. 地域の図書室への配本サービスなど          8. 小中高生の学習支援 

9. 企画展示                 10. 取り寄せサービスの充実（他館との相互貸借） 

11. リクエストサービス（新書購入）       12. 大活字本 

13. その他〔具体的に：            〕 

 

問4-3 充実してほしい資料のジャンルをお聞かせください。（○は５つまで） 

1. 参考図書（辞書や百科事典など）      2. 郷土資料                 

3. 宗教・哲学                4. 歴史 

5. 旅行・地図                6. 政治・法律・経済・財政・統計・社会 

7. 教育                   8. 自然科学 

9. 医学・看護                10. 料理・手芸 

11. 農業・園芸                12. 情報科学・コンピューター 

13. 芸術                   14. スポーツ 

15. 語学                   16. 文学 

17. 児童書（絵本、紙芝居など）         18. 新聞・雑誌 

19. ＡＶ資料（ＣＤ、ＤＶＤなど）       20. その他〔具体的に：            〕 

 

問５ 図書館ボランティア（図書館活動の補助）についてお聞かせください。（○はそれぞれ１つだけ） 

問5-1 読み聞かせなどのボランティア活動に参加したいと思いますか。 

1. 参加したい ⇒問5-2へ   2. 参加しない ⇒問６へ    3. わからない ⇒問5-2へ 
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問5-2 図書館サポーター養成講座を企画中です。開講すれば参加したいですか。 

1. 参加したい                2. 参加しない 

 

問６ 図書館ネットワークについてお聞きかせください。（○はそれぞれ１つだけ） 

問 6-1 蛭川済美図書館、各公民館図書室（山口・坂下・川上・加子母・付知・福岡）からはネットワークで、

必要な本の検索や貸出しができるようになっています。また、インターネットでも図書の貸し出し予約

ができますが、ご存知ですか。 

1. 知っている  ⇒問6-2へ         2. 知らなかった  ⇒問７へ 

 

問6-2 ご存知の方はそれを利用したことはありますか。 

1. 利用したことがある                 2. 利用したことがない 

 

問７ 全ての人に優しい図書館にするために、あなたのご意見をお聞かせください。 

問7-1 子育てに優しい図書館にするためには、どんな機能やサービスが必要だと思いますか。 

例）親子読み聞かせコーナー、絵本コーナー など 

 

問7-2 高齢者に優しい図書館にするためには、どんな機能やサービスが必要だと思いますか。 

例）書棚の低いコーナー、大活字本の充実 など 

 

 

問7-3 障がいを持った方に優しい図書館にするためには、どんな機能やサービスが必要だと思いますか。 

例）読書支援、点字・音訳図書 など 

 

 

問８ 全市で読書活動の推進やネットワークを活用して図書サービスの充実を目指しています。あなたが望む蛭

川済美図書館でのサービスをお聞かせください。 

例）書籍の充実、配本サービスの充実 など 

 

ご意見欄 今回の新図書館建設は、中津川市のまちの顔としてのＪＲ中津川駅周辺市街地のにぎわいづくりに役

立てる目的もあります。あなたのアイデアをお聞かせください。（ご自由にお書きください） 

 

 
ご協力ありがとうございました。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

中津川市新図書館建設利用者アンケート調査報告書(蛭川) 

■発 行 日 平成２２年３月 

■実 施 中津川市文化スポーツ部図書館建設対策担当（生涯学習課内） 
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